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Planlaeggeruddannelsens tilgang

Undervisningen tager udgangspunkt i jer
Planleeggeruddannelsen gennemfares hos jer. Undervisningen tager
udgangspunkt i jeres organisering, arbejdsgange, planleegningssystem og
nuveaerende tilgang til planlaegning. Undervisning

P& kursusgangene Prevehandling
far deltagerne

Deltagerne arbejder pa undervisningsdagene
g J P g>dag prevehandlinger,

Laering skabes, ndr teori afpreves. Derfor indeholder dagene bade der skal arbejdes
introduktion til metoder samt aktiv inddragelse af deltagerne via med i praksis. rrellar .
opgaver, gruppearbejde og 1:1 sparring. undervisnings- OPf@lgmng

dagene arbejder
deltagerne med

vaerktojer og Prove-

Uddannelsen skaber veerdi for organisationen i processen Qe ha”ld“”ger
evalueres, o

Veerdi skabes, nar laering bringes i anvendelse. P undervisningsdagene far resultater skibt

deltagerne prevehandlinger, som de skal arbejde med ude i organisationen. vurderes lgbende.

Resultaterne herfra evalueres lebende i undervisningen.



Planlaeggeruddannelsens indhold

| alt indeholder planlaeggeruddannelsen fglgende seks undervisningstemaer:

Deltagerne far vaerktojer og indsigt til at planlaegge driften mere omkostningseffektivt
med blik for den samlede styring i organisationen.

-

. Omkostningseffektiv planlaegningspraksis

DT dsieion Deltagerne far principper og veerktgijer til at lave bedre grundskabeloner
’ gode g til gavn for kolleger og borgere.

3. Svstemfunktionalitet* Deltagerne far undervisning i brugen af planleegningssystemet og
el anvendelsen af vaesentlige konkrete komponenter.

. Deltagerne far et brush-up pa overenskomsterne og praesenteres

. QUG GT e R AL G for en proaktiv model for vagtplanlaegning.

. - Deltagerne far vaerktojer og data, som kan bidrage til en hgjere

>- Helhedspleje og kontinuitet kontinuitet og helhedspleje i organisationen.

Deltagerne praesenteres for kommunikationsmodeller og redskaber til madeledelse,

som klaeder vedkommende pa til at vaere ressourcepersonen i jeres daglige drift.

A VARV N\

6. Planlaggeren som ressourceperson

Temaerne ovenfor behandles over seks undervisningsdage. Undervisningen kan folge temaerne ovenfor. Det er ogsa
muligt, at gennemfere udvalgte temaer over flere kursusgange, hvis det vurderes relevant.



Foranalyse

BDO's planlaeggeruddannelse kan gennemfgres med eller uden en foranalyse. Vi anbefaler dog
altid at fa udfert en foranalyse, inden forlgbet igangsaettes, da det bidrager til den mest
konkrete, malrettede og naervaerende undervisning.

Foranalysen er skalérbar. Der kan gennemfgres en samlet analyse af planlaegningen pa tvaers af
alle seks fokuspunkter til hgjre. Alternativt kan der foretages malrettede dybdeanalyser af
udvalgte fokuspunkter.

Fordelene ved en foranalyse er fglgende:

= Kompetenceudviklingen kan skraeddersyes til lige praecis de delkomponenter i jeres
planlaegning, hvor der er et potentiale for at lafte praksis.

= Foranalysen vil lede til konkrete anbefalinger, som kan hdndteres og integreres i
planleeggeruddannelsen. Konstaterer BDO fx, at planlaeggernes anvendelse af system-
funktionaliteter i jeres planlaegningssystem kan loftes, kan tilpasningerne laves inden
undervisningen, og den nye systemudnyttelse kan integreres i undervisningen.

= Rammerne for planlaeggernes arbejde har betydning for, hvor travlt de har, og hvor godt de
leser deres opgave. Fx kan komplekse ydelseskataloger give ekstraarbejde for planlaeggerne,
der tager fokus vaek fra det at laegge de bedste mulige planer. Identificeres udfordringer i
rammerne, vil de kunne handteres, inden undervisningen igangsaettes.

Foranalysen indebaerer stikpraver af jeres rute- og vagtplanlaegning, dataanalyser om bl.a.
kontinuitet, helhedspleje og leverancetidspunkter samt analyse af jeres gkonomiske og faglige
styring. Der gennemfgres ogsa case-besag hos planleeggere m.fl. for at observere jeres praksis.
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Praktisk info

Teamet:

Jon Halkjeer, Director

Jon er ekspert inden for optimering og implementering pa
aldreomradet. Jon har ogsa stor erfaring som underviser og

Thomas Pelch, Director

Thomas er ekspert inden for gkonomistyring og optimering pa
ldreomradet. Thomas har bade arbejdet med aeldreomradet
som leder i en kommune savel som ekstern radgiver.

Mathilde Lauridsen, Senior Consultant

Mathilde er sygeplejerske og planlaegningsekspert. Hun har en
baggrund som planlaegger fra én af landets sterste kommuner.
Hos BDO underviser og radgiver Mathilde kommuner.

Jeppe Lysdahl, Manager

Jeppe har stor erfaring med optimering, skonomistyring samt
data pa ldreomradet. Jeppe hjeelper kommuner med
raderumsanalyser, implementering og sterre dataanalyser.

eksaminator i kommuner savel som pd uddannelsesinstitutioner.

Malgruppe

Planlaeggeruddannelsen malretter sig imod de personer, der sidder med
ruteplanlaegning og/eller vagtplanlaegning i hjemmeplejen og sygeplejen. Det er dog
ogsa relevant for teamledere og distriktsledere, der fx ensker en sterre indsigt i
planlaegning samt en faelles tilgang med planlaeggerne.

Pris

Planleggeruddannelsen afvikles som hold med op til 10 deltagere. Prisen for ét hold
er 150.000 kr. eksklusiv momes. Prisen ved et fyldt hold er sdledes 15.000 kr. per
deltager. Prisen kan aendres, hvis der fx gennemferes faerre kursusgange, eller hvis
undervisningsformen andres til 1:1 sparring el.lign. | tilleg til ovenstdende kan man
tilkebe hele eller dele af foranalysen. Prisen herfor aftales naermere.

Undervisningsform

Undervisningen afvikles som udgangspunkt fysisk hos kunden i den pagaeldende
kommune. Der er dog ogsa mulighed for, at undervisningen afholdes digitalt via fx
teams eller 1:1 undervisning af den enkelte planlaegger.

*Vedr. kursustema 3 om systemfunktionalitet

For CuraPlan kunder gennemfgrer BDO undervisning i systemfunktionalitet som et
saerskilt tema. For KMD Nexus kunder gennemfgres undervisningen i Den gode
grundskabeloner og Systemfunktionalitet som én kursusdag. KMD Nexus kunder
tilbydes planlaeggeruddannelsen med fem kursustemaer, der fortsat afvikles over
seks undervisningsgange. Indholdet pd den sjette kursusdag er valgfri.




Har du spergsmal til
planleeggerunddannelsen
pa eldreomradet?

Du er altid velkommen til at kontakte:

Jon Halkjeer pa jys@bdo.dk eller 28 75 50 77
Thomas Pelch pa tcp@bdo.dk eller 4189 04 35
Mathilde Lauridsen pa mathl@bdo.dk eller 26 318132

BDO
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